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Nexans purchasing department : Introduction

Nexans offre, au travers de son partenariat avec SAP-Ariba, une variété de services en ligne à destination de ses fournisseurs.

Ses services sont utilisables grâce à un portail fournisseur nommé SAP-Ariba Business network.

Les services proposés demande une inscription sur le portail fournisseur. Vous avez le choix entre un compte de type

« Standard » qui sera gratuit ou un compte « Entreprise » soumis à des frais d’utilisation basé sur les services et volumes de

transaction.

Les services demandés par Nexans nécessite à minima un compte « Standard » pour :

- S’inscrire en tant que nouveau fournisseur

- Mettre à jour vos données nécessaires à la bonne marche des flux de gestion (information contact, coordonnées bancaires,

changement d'adresse physique, changement d'information légale (N° TVA ou autres identifiants)

- Recevoir et s'inscrire aux demandes de participation à des appels d'offre lancés de façon électronique

- Recevoir les commandes d'achat Nexans

- Envoyer les confirmations de commandes d'achat vers Nexans

Vous avez le choix d'élargir vos possibilité en souscrivant un compte « Entreprise » soumis à des frais d'utilisation pour la

gestion de catalogues électroniques ou de punch out.

Ce portail SAP-Ariba Business network est ouvert pour tous les pays et est utilisable dans votre langue de préférence.



Nexans demande à chacun de ses fournisseurs nouveau ou existant d'utiliser le Portail Ariba Business network pour toute demande d'inscription ou de

modification de données de gestion.

Dans le cadre d’une création, vous recevrez une demande par e-mail que vous aurez préalablement échangé avec votre contact Nexans du service achat

de votre pays ou avec le service achat Corporate.

Dans le cadre d’une modification d’information concernant votre société, vous adressez un mail a notre équipe support a

communication.pss@nexans.com qui par retour vous adressera une invitation pour mettre a jour les données.

Un certain nombre de documents sont obligatoires afin d'assurer une inscription rapide :

- Document informant de l'enregistrement officiel de votre société et précisant les identifiants officiel dans votre pays

- Document informant des coordonnées bancaires qui seront utilisées pour les paiements de vos factures (un seul compte bancaire sera accepté par

devise) signé par un représentant légal de votre entreprise. Pour certains pays, des documents de bon acquittement de taxes sociales sont

nécessaires
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Ces documents seront soumis à des contrôles internes, afin de s’assurer de la véracités des informations et un appel de notre

centre de services partagés (PSS) sera éventuellement nécessaire afin de confirmer ces informations.

Si vous avez des informations à faire modifier, dans le cadre d’une évolution de votre société: nouveau nom, nouveau identifiant

officiel , nouvelles coordonnées bancaires, il vous faut adresser un mail à notre centre de service partagé (PSS) à l’adresse

suivante : Communication PSS communication.pss@nexans.com

Toute autre demande par tout autre moyen ne sera pas prise en compte.

Ceci déclenchera l’envoi d’une invitation et nous vous invitons à vous connecter sur le portail afin d’enrichir / modifier les

informations nécessaires. Ces dernière seront contrôlées et un appel de notre centre de services partagés (PSS) sera

éventuellement nécessaire afin de confirmer ces informations.

Fournisseur Nexans PSS Demande traitée
et compte créé

Envoi de 
documents et 
d'informations 
via SAP Ariba

Vérification 
des données et 

documents 
reçus Nexans Approvers

Validation

mailto:communication.pss@nexans.com


Nexans purchasing department : Processus d’inscription

Le point de départ est la création d’un compte Ariba gratuit («Ariba Network Standard Account for Suppliers»).

Votre entreprise possède peut-être déjà un compte Ariba, veuillez vous renseigner en interne et utiliser votre

compte actuel.



Nexans purchasing department : Processus d’inscription

Une fois que vous avez ouvert l'invitation reçue de notre part, vous êtes transféré vers le portail de connexion pour la

création de votre compte Ariba.

Vous avez le choix de créer un nouveau compte ou alors se connecter, si votre société dispose déjà d’un compte

Ariba.



Nexans purchasing department : Processus d’inscription

Une fois votre compte créé, vous recevrez une notification de la part d’Ariba, avec votre numéro ANID de votre

société et votre nom d’utilisateur, nécessaire pour la connexion sur la plateforme Ariba Network.
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Si vous choisissez de créer un nouveau compte pour votre société, certain nombre des informations vous seront

demandées pour la création de votre compte: nom de la société, adresse, il faudra générer un nom d’utilisateur pour

se connecter (vous pouvez utiliser votre adresse mail) et choisir un mot de passe.
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Pour faciliter votre accès au Marketplace SAP Ariba, lors de la création de votre compte, vous sera demandé aussi de

choisir les catégories de produits / services proposés par votre société, ainsi que les régions/pays dont vous pouvez

effectuer des livraisons / prestations.

N'oubliez pas d'accepter les conditions générales d'utilisation de la plateforme, ainsi que la notice de sécurité afin de

pouvoir finaliser la création de votre compte.
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Une fois votre compte créé, vous pouvez accéder au questionnaire d’enregistrement envoyé par Nexans via l’invitation,

remplir les informations au plus juste et soumettre les réponses a Nexans pour validation en enregistrement de votre

société dans la base Nexans.
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Le questionnaire d’enregistrement reste ouvert pendant 7 jours du moment de la réception de l’invitation pour

s’enregistrer. Si vous avez besoin de plus de temps pour le remplir, il faut demander a nos équipes via l’adresse

communication.pss@nexans.com de prolonger la période d’ouverture ou de vous renvoyer l’invitation.

Dans les champs avec une (*) il faudra remplir une information obligatoirement.
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Dans le questionnaire d'inscription, on vous est demande de renseigner au plus juste et de nous transmettre les

informations suivantes : raison sociale, adresse principale, coordonnées fiscales, contacts (achats, comptabilité),

coordonnées bancaires.

Pour la partie données fiscales, vous devrez également joindre un document d'identification légale de votre

entreprise : URSSAF et/ou KBIS.
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Il est désormais obligatoire pour tout nouveau fournisseur de nous transmettre également les coordonnées

bancaires de l'entreprise. Ouvrez simplement la section "Coordonnées bancaires" et ajoutez votre coordonnées

bancaires.

Nous autorisons désormais un seul compte bancaire par devise et par entreprise, pour faciliter la gestion des

paiements et le suivi, mais si vous avez des comptes bancaires en plusieurs devises, vous pouvez nous les

transmettre en ajoutant de nouvelles sections.
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Dans la rubrique « Données bancaires », il y a un minimum d'informations qu'il est nécessaire de renseigner, ainsi

que de télécharger un document officiel mentionnant les coordonnées bancaires de votre entreprise.

Minimum d’info nécessaire:

-type de compte

-Pays de domiciliation

-titulaire du compte

-IBAN et SWIFT

ou

-numéro de compte et

numéro ABA

N'oubliez pas de joindre un 

document officiel avec les 

coordonnées bancaires, 

signé et tamponné.
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Après avoir rempli les informations nécessaires et téléchargé les documents, vous pouvez soumettre votre demande 

d’inscription pour validation chez Nexans et création de votre compte. Si vous ne disposez pas de tous les informations 

ou documents nécessaires pour la soumission de votre demande d’inscription, vous pouvez  enregistrer votre demande 

et revenir plus tard pour la finalisez. 

Vous pouvez récupérer les questionnaires pré-remplis depuis la page d'accueil → rubrique « Questionnaires 

d'inscription »
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Après avoir soumis le questionnaire, vous recevrez une notification d'Ariba vous informant que les informations ont 

été envoyées à Nexans et que votre demande d'enregistrement est en attente de validation.
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Une fois votre inscription validée en interne, vous recevrez une notification confirmant que vous êtes désormais un 

fournisseur de Nexans.
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Vous avez encore des questions concernant l’enregistrement sur Ariba ou des 

problèmes pour vous connecter à Ariba? 

N’hésitez pas a contacter notre équipe support, via l’adresse mail: 

communication.pss@nexans.com
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